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ESNATTA A

Azienda Speciale Farmaceutica di Lignano Sabbiadoro

TRACCIA N. 2

CONCORSO PER ESAMI PER L’ASSUNZIONE DI N. 2 “COMMESSO DI
FARMACIA/MAGAZZINO” A TEMPO PIENO ED INDETERMINATO
5° LIV. CCNL FARMACIE ED AZIENDE MUNICIPALIZZATE

1. In quale regione si trova la citta di Napoli?

A) Campania
B) Lazio

C) Puglia

D) Calabria

2. Quale pianeta é noto come il "Pianeta Rosso"?

A) Venere
B) Marte
C) Giove
D) Saturno

3. Chi é lI'autore della Divina Commedia?
A) Leonardo da Vinci

B) Dante Alighieri

C) Michelangelo

D) Petrarca

4. Qual é la principale differenza tra farmacia e parafarmacia?

A
B
C
D

) Le parafarmacie possono vendere solo integratori

) Le parafarmacie non possono vendere farmaci con prescrizione
) Le parafarmacie sono solo online

) Non c'e differenza

5. In quale sezione della farmacia sono solitamente conservati i farmaci termolabili?
A) Scaffale aperto
B)

Magazzino
C) Frigorifero

D) Cassaforte

6. Che cos'é il PHT?

A) Piano Terapeutico

B) Prezzo al Pubblico

C) Prezzo di Vendita al Pubblico
D) Piano di Assistenza Terapeutica

7. Che cos'é un ordine di acquisto?

A) Una richiesta formale di beni o servizi

B) Una fattura inviata al cliente

C) Un documento che accompagna la merce in transito
D) Un elenco di prodotti in magazzino



—

8. Quale sistema di inventario & basato sul principio "Just in Time"?
A) LIFO
B)

9. Che cos'é il codice PARAF?

A) Un codice per identificare un prodotto specifico
B) Un sistema di fatturazione

C) Un tipo di sconto

D) Un sistema di gestione delle risorse umane

10. Come si calcola il lead time nel commercio?

A) Tempo di consegna + tempo di preparazione dell'ordine
B) Tempo di produzione - tempo di consegna

C) Tempo di consegna - tempo di produzione

D) Tempo di produzione + tempo di consegna

11. A cosa serve il codice MINSAN?
A) identificare i parafarmaci

B) controllare le ricette

C) identificare | farmaci

D) verificare le scadenze

12. Che cos'é la funzione "resi" nel gestionale?
A) Per restituire un prodotto al fornitore

B) Per annullare una vendita

C) Per visualizzare lo storico delle vendite

D) Per gestire i sconti

13. Come si esegue un salvataggio?

A) tramite iCloud

B) tramite internet

C) con funzione backup del sistema del gestionale
D) tramite social

14. Quale elemento & bene controllare nella ricezione della merce?
A) scadenza

B) numero pezzi

C) conformita all'ordine

D) tutte le precedenti

15. Che cos'é un DURC?

A) Documento Unico di Regolarita Contributiva

B) Documento Unificato di Responsabilita Civile

C) Dichiarazione Unica di Riservatezza € Confidenzialita
D) Documento Unico di Riconoscimento del Cliente




16. Cosa significa trattamento dei dati "minimi" secondo il GDPR?
A) Raccogliere solo i dati strettamente necessari

B) Raccogliere tutti i dati possibili

C) Raccogliere dati solo da fonti ufficiali

D) Raccogliere dati solo su richiesta del cliente

17. Che cos'é il consenso informato nel contesto della privacy?

A) Una dichiarazione del dipendente che accetta i termini di impiego

B) Un accordo tra parti per la condivisione di informazioni riservate

C) Una dichiarazione del cliente che accetta i termini di vendita

D) Un accordo tra dipendente e datore di lavoro per il trattamento dei dati personali

18. Cosa rappresenta il Patrimonio Netto in un bilancio?
A) Attivita - Passivita

B) Ricavi - Costi

C) Passivita - Attivita

D) Costi - Ricavi

19. Che cos'é un budget?
A) Una previsione finanziaria
B) Un bilancio approvato

C) Un registro delle vendite
D) Una lista dei debiti

20. Cosa rappresenta il capitale circolante netto?
A) Attivo circolante - Passivo circolante

B) Attivo circolante + Passivo circolante

C) Attivo fisso - Passivo fisso

D) Attivo fisso + Passivo fisso

21. Come vede il lavoro in farmacia?




22. Come interpreta il suo ruolo nella farmacia aperta al pubblico?




TRACCIA N. 3

Azienda Speciale Farmaceutica di Lignano Sabbiadoro

CONCORSO PER ESAMI PER 1’ASSUNZIONE DI N. 2 “COMMESSO DI
FARMACIA/MAGAZZINO” A TEMPO PIENO ED INDETERMINATO
5° LIV. CCNL FARMACIE ED AZIENDE MUNICIPALIZZATE

1. In quale citta italiana si trova la torre pendente?
A) Venezia
B) Firenze
C) Pisa
D)

2. Chi é considerato il padre della psicoanalisi?
) Sigmund Freud

) Carl Jung

) Wilhelm Wundt

) Erik Erikson

3. Qual e la moneta ufficiale dell'Unione Europea?
A) Dollaro
B) Sterlina
C) Euro
D) Yen

4. Cosa significa OTC nel contesto farmaceutico?
A) Over The Counter

B) Over The Course

C) On The Check

D) Only To Certify

5. Qual ¢ il ruolo del SIFO?

A) Societa Italiana di Farmacologia

B) Societa Italiana Farmacisti Ospedalieri
C) Societa ltaliana di Fitoterapia

D) Societa Italiana di Fisioterapia

6. Come si chiama il documento che riporta tutte le informazioni su un farmaco?
A) Documento di Trasporto

B) Foglio Hlustrativo

C) Certificato di Qualita

D) Patente Farmaceutica

7. Cosa si intende per "stock di sicurezza"?

) Quantita minima di prodotto da mantenere in magazzino
) Stock riservato per le emergenze

) Prodotti conservati in una cassaforte

)

A
B
C
D) Prodotti assicurati contro il furto



8. Quale documento accompagna la merce durante il trasporto?
A) Fattura

B) DDT (Documento di Trasporto)

C) Contratto di Vendita

D) Ordine di Acquisto

9. Che cos'é un "picking"?

A) Un sistema di consegna diretta
B) Un sistema di raccolta degli ordini
C) Un sistema di pagamento

D) Un sistema di prenotazione

10. Che cos'é un "drop shipping"?

A) Un sistema di stoccaggio

B) Un sistema di consegna diretta dal fornitore al cliente
C) Un sistema di pagamento

D) Un sistema di prenotazione

11. Come si esegue un salvataggio?

A) tramite iCloud

B) tramite internet

C) con funzione backup del sistema del gestionale
D) tramite social

12. Che cos'é la funzione "resi" nel gestionale?
A) Per restituire un prodotto al fornitore
B) Per annullare una vendita
C) Per visualizzare lo storico delle vendite
D) Per gestire gli sconti

13. Quale elemento & bene controllare nella ricezione della merce?
A) scadenza

B) numero pezzi

C) conformita all'ordine

D) tutte le precedenti

14. Come si effettua un backup dei dati nel gestionale di farmacia?
A) Non e possibile

B) Dal menu 'File' selezionare 'Backup’

C)CTRL+B

D) F12

15. Cosa significa RLS?

A) Responsabile della Logistica e Sicurezza

B) Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza
C) Responsabile del Lavoro e Salute

D) Rappresentante del Livello di Sicurezza



16. Qual é I'obiettivo del Documento di Valutazione dei Rischi (DVR)?
A) Valutare i rischi per la salute e sicurezza sul lavoro

B) Valutare i rischi ambientali

C) Valutare i rischi di incendio

D) Valutare i rischi finanziari

17. Che cos'e il consenso informato nel contesto della privacy?

A) Una dichiarazione del dipendente che accetta i termini di impiego

B) Un accordo tra parti per la condivisione di informazioni riservate

C) Una dichiarazione del cliente che accetta i termini di vendita

D) Un accordo tra dipendente e datore di lavoro per il trattamento dei dati personali

18. Cosa rappresenta il Patrimonio Netto in un bilancio?
A) Attivita - Passivita

B) Ricavi - Costi

C) Passivita - Attivita

D) Costi - Ricavi

19. Che cos'é una nota di credito?

A) Un documento che attesta un pagamento

B) Un documento che annulla o modifica una fattura
C) Un documento che attesta una vendita

D) Un documento che attesta un acquisto

20. Che cos'e il ROI?

A) Rendimento Operativo Integrato
B) Ritorno sull'Investimento

C) Registro Operativo VA

D) Rapporto Operativo Interaziendale

21. Come vede il lavoro in farmacia?



22. Come interpreta il suo ruolo nella farmacia aperta al pubblico?



